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ASIAKAS- JA YHTEYSTIETOREKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE 

 
1. Rekisterinpitäjä  BDO Oy  

Vattuniemenranta 2, 00210 Helsinki 
info@bdo.fi 
puh. 020 743 2920 

2. Yhteyshenkilö rekisteriä 
koskevissa asioissa  

Elina Mattila (sähköposti elina.mattila@bdo.fi)  

3. Henkilörekisterin nimi Asiakas- ja yhteystietorekisteri 

4. Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus  

BDO-konserni toimii rekisterinpitäjänä hoitaakseen seuraavia toimintoja 
BDO-konserniin liittyen: 
- tarjoukset asiakkailleen tai potentiaalisille asiakkailleen  
- asiakassuhteen hoitaminen ja kehittäminen 
- asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittäminen 
- markkinointi ja viestintä 
- analysointi ja tilastointi 
- mielipide- ja markkinatutkimukset sekä 
- muut vastaavat käyttötarkoitukset. 

5. Rekisterin tietosisältö  Asiakkaita (nykyiset,  entiset), myynnin ja markkinoinnin kohderyhmiä, 
omia työntekijöitä ja toimittajia koskevia henkilötietoja: 
- nimi, osoite, puhelinnumerot, sähköpostiosoitteet, ikä/syntymäaika, 
ammattinimike ja organisaatio 
- muut asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot 
- mahdolliset luvat ja suostumukset, mahdolliset tarjonnanestotiedot 
sekä mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella kerätyt tiedot.  

6.  Säännönmukaiset 
tietolähteet 

Tietoja tähän rekisteriin saadaan säännönmukaisesti asiakkailta, 
toimittajilta, henkilöstöhallinnolta, henkilöiltä itseltään ja ulkopuolisten 
tekemiä listauksia hankkimalla myynti- ja markkinointitarpeita varten. 

7.  Tietojen 
säännönmukainen luovutus   

BDO ei säännönmukaisesti luovuta tämän rekisteriselosteen mukaisia 
henkilötietoja ulkopuolisille paitsi Suomen viranomaisten niin lain 
mukaan edellyttäessä.   

8.  Tietojen siirto EU:n tai 
ETA:n ulkopuolelle?  

Tietoja ei siirretä tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen 
ulkopuolelle. 
 

9.  Rekisterin suojauksen 
periaatteet 

Ainoastaan määrätyillä BDO-konsernin työntekijöillä, joiden 
toimenkuvaan se kuuluu, on oikeus käyttää ja ylläpitää tämän rekisterin 
mukaisia tietoja. Tietojärjestelmä on suojattu palomuurilla ja muilla 
tarvittavilla teknisillä toimenpiteillä ja sinne pääsevät vain nimetyt 
käyttäjät henkilökohtaisin käyttäjätunnuksin ja salasanoin. 

 


